
CE QUI FAIT LA
VALEUR D’UN
SCANNER 3D ?

LE SUPPORT QUI
L’ACCOMPAGNE !
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LA
TECHNOLOGIE
COMPTE, MAIS
L’EXPERTISE
HUMAINE FAIT
LA
DIFFÉRENCE !
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Acheter un scanner 3D ne se
résume pas à choisir une
machine. Derrière chaque
acquisition, il y a un besoin
précis, des enjeux techniques,
un investissement parfois lourd.
Mais surtout, il y a une question
essentielle : pourrai-je compter
sur un partenaire solide si un
problème survient ? 

Chez 3D JUNGLE, nous aidons chaque client à
identifier le scanner le plus adapté à ses besoins,
au juste prix. Mais notre rôle ne s’arrête pas à la
vente. Nous accompagnons nos clients au
quotidien, avec un S.A.V réactif. A priori, nous ne
démontons pas le scanner du fabricant, sauf
pour palier à de l'obsolescence mais nous savons
écouter, comprendre, diagnostiquer puis faire
réparer. C’est précisément cela qui, au fil des
années, a bâti notre réputation
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L’EXPÉRIENCE
RACONTÉE PAR
NOS CLIENTS

M. Mickaël SIMON responsable métrologie 3D chez JEAN
GALLAY S.A, insiste sur la passion et la compétence de
l’équipe. « Dans le cadre du développement de nos
mesures optiques automatisées en lumière structurée,
l’accompagnement de 3D JUNGLE est important. Simon
est un passionné de mesure optique, entouré d’une équipe
dynamique aux compétences complémentaires. »

M. Jean-Marie GUINARD, restaurateur de mobilier
d’art et de patrimoine ne tarit pas d’éloges sur son
nouveau scanner. « C’est une véritable bête
comparée à son prédécesseur », explique-t-il.
Grâce au mode sans fil, il gagne un temps
considérable pour numériser des pièces
complexes, comme des cheminées
monumentales ou des mains courantes
débillardées. Mais c’est surtout le support qui fait
la différence : « Alors qu’il me faut parfois
patienter plus d’un mois avec d’autres
fournisseurs, 3D JUNGLE me répond en quelques
heures : une réactivité à des années-lumière de
la concurrence. Qu’il s’agisse de logiciel ou de
technique, l’appui de l’équipe est inestimable ! »

“En cas de difficulté
technique non
surmontée en
interne, leur

support réactif et
efficace est
précieux.”

J-M. GUINARD

M.SIMON

‘Mon scanner est un
modèle d’entrée de

gamme, mais
l’accompagnement,

lui, est de haut
niveau.”
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À l’E.N.S.A.M, l’enseignant en fonderie et fabrication
additive M. Nicolas BONNET a dû gérer une panne
délicate sur un capteur ATOS devenu obsolète. La
solution retenue a consisté à adapter un composant
plus récent et à refabriquer l’élément manquant grâce
à l’impression 3D. « La mise en œuvre a été faite dans
un délai très satisfaisant ; elle est parfaitement
fonctionnelle et fiable, sans perte de performance, et
en accord avec l’approche low-tech que nous
déployons. La communication a été fluide et
l’attention portée à notre problématique, réelle. »

“La
problématique a

été identifiée
très vite et
plusieurs

options nous ont
été proposées
pour sauver le

matériel.”N.BONNET

Dans le cadre d’une démarche d’amélioration
d’une méthode de fabrication, Safran
Landing Systems Molsheim a fait appel à 3D
Jungle pour ses moyens de scanning ainsi
que son expertise avancée sur un procédé de
forge complexe. « 3D Jungle a su mettre à
profit ses compétences techniques et
industrielles en complément de sa maîtrise
des outils de scanning et de traitement des
données. L’équipe a su rester à notre écoute
afin de répondre pleinement à nos besoins,
le tout selon un planning régulièrement
challengé. »  Ingénieur Amélioration Produit
au Bureau d’études

“L’équipe a été
force de

proposition pour
nous permettre

d’innover.”



*Du matériel adapté à
votre application, neuf ou
d’occasion,
*Un accompagnement
technique de qualité,
(formation, support)
*Une disponibilité sans
compromis.

PLUS QU’UN
FOURNISSEUR
⟶  UN
PARTENAIRE*

 Ces témoignages le confirment
tous : un scanner performant
ne suffit pas. Ce qui fait la
valeur d’un investissement,
c’est la certitude de pouvoir
compter sur un support
humain, réactif et compétent.
C’est pourquoi nous faisons le
choix d’allier :

Nous croyons qu’acheter un scanner 3D ne doit pas
être une aventure solitaire. Confiez-nous vos projets,
nous resterons à vos côtés !

⟶ info@3djungle.fr 
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